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Bewerbung als IT-Administrator/IT-Supporter

Sehr geehrte Damen und Herren,

suchen Sie einen IT-Administrator, IT-Supporter oder den ,,digitalen Hausmeister” fur Ihr Unterneh-
men? Hier ist er.

Seit 2021 bin ich als IT-Administrator tatig und betreue eigenverantwortlich die komplette IT-
Infrastruktur zweier Unternehmen. Schwerpunkt meiner Tatigkeit ist Microsoft 365 von der Tenant-
Administration (u. a. Exchange Online, Entra) bis hin zum Support der Anwender bei Microsoftanwen-
dungen, aber auch die Verwaltung von Synology-NAS-Systemen und Nextcloud sowie die Betreuung
von Netzwerken, Benutzer- und Rechtekonzepten und der gesamten IT-Umgebung.

Von meiner vorherigen langjahrigen Selbststandigkeit als Anwendungsentwickler profitiere ich bis
heute, indem ich bei Bedarf Losungen erstelle zum Beispiel fur Automatisierung und Steigerung der
Effizienz und Effektivitat von Vorgangen.

Besonders wichtig ist mir eine zuverlassige und serviceorientierte Betreuung der Anwender. Techni-
sche Probleme versuche ich moglichst schnell, nachvollziehbar und dauerhaft zu l6sen. Dabei arbeite
ich selbststdndig und strukturiert sowie mit der Bereitschaft, mich kontinuierlich in neue Technolo-
gien einzuarbeiten. Eigenverantwortliches Arbeiten ist fur mich ebenso selbstverstandlich wie die
Zusammenarbeit mit Kollegen und externen Dienstleistern.

Uber die Méglichkeit, Sie in einem persénlichen Gesprach kennenzulernen und Sie von meiner Motiva-
tion und meinen fachlichen Kenntnissen zu Uberzeugen, freue ich mich sehr.

Mit freundlichen GruBen

Jorg Lorenz



